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MediaMarktSaturn und Uber vereinbaren deutschlandweite Partner-
schaft — Technik-Bestellungen geliefert in 90 Minuten

e Zustellung von Online-Bestellungen bei MediaMarkt und Saturn innerhalb von 90 Minuten in
Kooperation mit Uber
Kooperation startet im April 2024
Angebot zum Start in allen gré3eren Stadten in Deutschland verfugbar

Berlin/Ingolstadt, 14. Februar 2024 — MediaMarktSaturn, Deutschlands fuhrender Elektronikhand-
ler, und Uber, die Plattform fur Fahrtenvermittlungen und Essenslieferungen, haben vereinbart, eine
strategische, deutschlandweite Lieferpartnerschaft zu schlieRen. Ab dem Friihjahr 2024 sollen sich
Kunden von MediaMarkt und Saturn aus zunachst rund 200 Markten in allen groReren Stadten in
Deutschland, darunter unter anderem Berlin, Hamburg, Frankfurt, Minchen, Kéln und Duisseldorf,
ihre Technik-Bestellungen per ,Sofort-Lieferung“ nach Hause, ins Biro oder beispielsweise direkt
zum Bahnhof bestellen kdnnen. Bis zum Ende des Jahres sollen die Markte in Deutschland flachen-
deckend angebunden werden. Ermdéglicht wird der neue Service durch die Integration von Uber Di-
rect, dem White Label-Lieferservice von Uber, in die digitalen Kanéle von MediaMarktSaturn.

Wahrend die Kunden von MediaMarktSaturn nichts weiter tun mussen, als die neue Lieferoption
L~oofort-Lieferung” im Bestellprozess auf mediamarkt.de oder saturn.de auszuwdahlen, sorgen die
Technologie und das Logistiknetzwerk der Servicepartner von Uber Eats sowie das dichte Storenetz-
werk von MediaMarktSaturn dafir, dass die Bestellungen innerhalb von 90 Minuten ihr Ziel erreichen.
Wer kurzfristig beispielsweise ein Ladekabel, Kopfhérer, einen Laptop oder ein Kiichengeréat bend-
tigt, oder auf die Schnelle noch ein Geschenk organisieren muss, spart sich dank der neuen Zustel-
loption Zeit, Stress und auch Geld. Geliefert werden Produkte bis 23 Kilogramm Gesamtgewicht oder
mit den Maximalmalf3en von 100cm x 60cm x 60cm.



MedaSiMard . qxrypy Uber

Dr. Sascha Mager, CEO MediaMarktSaturn Deutschland: ,Durch die Kooperation mit Uber kénnen
wir unsere Omnichannel-Starke noch besser ausspielen und unseren Kundinnen und Kunden ein
weiteres attraktives Service-Versprechen geben. Unser dichtes Store-Netzwerk mit rund 400 Mark-
ten in Deutschland schafft eine besondere Nahe zum Kunden. Diese Starke spielen wir nun auch
online optimal aus und setzen mit der ,Sofort-Lieferung’ von Onlinebestellungen in 90 Minuten eine
neue Benchmark im Non-Food-Retail-Bereich. Uber ist ein starker Partner, der nicht nur eine gute
Logistikleistung bietet, sondern auch mit seiner Markenbekanntheit Gberzeugt.”

Marinus van Gestel, General Manager Uber Eats Deutschland: ,In den vergangenen zwei Jahren
haben wir zusammen mit unseren Lieferpartnern ein Logistiknetz aufgebaut, von dem schon heute
tausende Gastronomen in ganz Deutschland profitieren. Mit Uber Direct wollen wir unser System
6ffnen und auch anderen Branchen Zugang zu unserer Technologie und dem Lieferservice verschaf-
fen. Mit MediaMarktSaturn haben wir eine der populérsten Handelsketten als Partner gewinnen kon-
nen, fiir dessen Kunden wir gemeinsam ein nie dagewesenes Shopping-Erlebnis schaffen wollen.”

Uber Uber Direct

Uber Direct ist das White-Label-Angebot von Uber, mit dem Unternehmen die Technologie und Infrastruktur von Uber Eats
und deren Lieferservicepartnern nutzen kénnen, um Bestellungen, die auf ihren eigenen Kandlen getéatigt werden, innerhalb
von Minuten an ihre Kunden zuzustellen. Uber Direct ermdglicht es so auch lokalen Handlern, am wachsenden ,,On-De-
mand*“-Liefergeschaft zu partizipieren. Zudem erspart es den Unternehmen die Notwendigkeit, eine eigene Lieferlogistik
aufzubauen.

Uber MediaMarktSaturn Deutschland

MediaMarktSaturn Deutschland ist mit rund 400 Media Markten bzw. Saturn-Markten und knapp 21.000 Mitarbeitenden
Elektronikhéandler Nummer Eins in Deutschland. Als Begriunder der Kategorie Consumer Electronics definiert das Unter-
nehmen sich und sein Umfeld jetzt neu: Mit dem Begriff ,Experience Electronics” beschreibt es seine Neupositionierung
und zugleich das Leistungsspektrum fir seine Kundinnen und Kunden. Mit den beiden starken Marken MediaMarkt und
Saturn stellt das Unternehmen das Kundenerlebnis und die persénliche Beratung in den Mittelpunkt. Als erfolgreicher Om-
nichannel-Anbieter verzahnt MediaMarktSaturn Deutschland die stationdaren Méarkte eng mit Onlineshops sowie mobilen
Shopping-Apps. Kunden profitieren damit sowohl von den Vorteilen des Online-Shoppings als auch von der personlichen
Beratung und den umfassenden Serviceleistungen in den Markten vor Ort. MediaMarktSaturn Deutschland ist Teil der
MediaMarktSaturn Retail Group, die wiederum mehrheitlich zur CECONOMY AG gehort. Mehr Informationen unter
www.mediamarktsaturn.com, www.mediamarkt.de und www.saturn.de (Daten Stand per 30.09.2023)
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